
Vilkår for deltakelse i Småjobbsentralen 

1. Hva er småjobbsentralen? 
Småjobbsentralen er en formidlingstjeneste som kobler ungdom (14–19 år) med 
innbyggere som har behov for enkle, praktiske oppgaver i hverdagen. Oppdragene er 
kortvarige og kan for eksempel være snømåking, hagearbeid eller mindre ærend. 

Karlsøy Frivilligsentral fungerer som et bindeledd og legger til rette for kontakt mellom 
partene. 

2. Frivilligsentralens rolle 
Frivilligsentralen: 

• formidler kontakt mellom oppdragsgiver og ungdom 
• tilbyr veiledning om hvordan ordningen fungerer 
• tilbyr en enkel avtalesmal 
• kan utstede attest etter gjennomførte oppdrag 

Frivilligsentralen er ikke: 

• arbeidsgiver 
• part i avtalen mellom partene 
• ansvarlig for gjennomføring av oppdrag 
• ansvarlig for betaling eller eventuelle uenigheter 

3. Hvordan fungerer ordningen? 
1. Oppdragsgiver melder inn behov 
2. Frivilligsentralen vurderer om oppdraget er innenfor rammene 
3. Oppdraget formidles til ungdom 
4. Ungdom tar kontakt direkte med oppdragsgiver 
5. Partene avtaler oppdraget og gjennomfører det 

4. Krav til oppdrag 
Oppdrag som formidles gjennom småjobbsentralen skal: 

• være enkle og av kort varighet (normalt 1–3 timer) 
• ikke kreve fagkompetanse 
• være av lav risiko 

Oppdrag som ikke formidles: 

• arbeid som krever fagkompetanse 
• arbeid med forhøyet risiko 
• oppdrag med stort ansvar (f.eks. aleneansvar for barn) 



Oppdragsgiver har ansvar for at arbeidet som avtales er av enkel og forsvarlig karakter. 

5. Krav til ungdom 
For å delta må ungdom: 

• være mellom 14 og 19 år 
• ha samtykke fra foresatte (under 18 år) 
• være registrert hos frivilligsentralen 
• være dekket av relevant forsikring 

6. Avtale mellom partene 
Oppdrag avtales direkte mellom oppdragsgiver og ungdom. 

Frivilligsentralen anbefaler bruk av vår enkle avtaleskjema for å tydeliggjøre: 

• hva som skal gjøres 
• tidspunkt 
• betaling 

Bruk av avtaleskjema er frivillig. 

7. Betaling 
• Veiledende sats er 150 kr per time 
• Betaling avtales og gjennomføres direkte mellom partene 
• Frivilligsentralen håndterer ikke betaling 

Ved oppdrag som innebærer handling eller håndtering av penger, anbefales det at 
oppdragsgiver benytter kontanter og avklarer beløp på forhånd. 

8. Arbeid utført av mindreårige 
Oppdrag som formidles gjennom ordningen skal være i tråd med gjeldende regler for 
arbeid utført av mindreårige, herunder bestemmelser i Arbeidsmiljøloven. 

Dette innebærer blant annet at arbeidet skal være: 

• lett og ikke helseskadelig 
• tilpasset alder og modenhet 
• ikke gå utover skolegang 

9. Forsikring 
Ungdom som deltar i ordningen må være dekket av relevant forsikring. Dette vil i mange 
tilfeller være dekket gjennom foresattes forsikringer, for eksempel innboforsikring eller 
barneforsikring. Dekningen kan variere, og foresatte bør selv vurdere hva som gjelder i 
sitt tilfelle. 



Frivilligsentralen tilbyr ikke forsikring gjennom ordningen, og er ikke ansvarlig ved skade, 
ulykker eller tap. Det er foresattes ansvar å sikre at ungdommen er tilstrekkelig forsikret. 

10. Ansvar og uenigheter 
• Oppdragsgiver og ungdom er selv ansvarlige for gjennomføring av oppdrag 
• Eventuelle uenigheter eller konflikter må håndteres direkte mellom partene 
• Frivilligsentralen er ikke ansvarlig for skader, tap eller manglende gjennomføring 

11. Attest 
Ungdom kan få attest fra frivilligsentralen etter minimum tre gjennomførte oppdrag. 

Attesten: 

• bekrefter deltakelse og type arbeid 
• kan inneholde en enkel vurdering basert på dokumenterte tilbakemeldinger, der 

det foreligger tilstrekkelig grunnlag 

Formålet med attesten er å gi ungdom dokumentert arbeidserfaring som kan brukes i 
videre jobbsøking. 

12. Personopplysninger 
Frivilligsentralen registrerer nødvendige opplysninger om deltakere for å kunne 
administrere ordningen. Opplysningene brukes kun til dette formålet og behandles i tråd 
med gjeldende regelverk for personvern. 

13. Forbehold 
Frivilligsentralen forbeholder seg retten til å: 

 

• avvise oppdrag som ikke er innenfor ordningens rammer 
• avslutte deltakelse ved brudd på vilkårene 


